
NOTEBOOK
MODELO PLACA BASE QUANTA DAOR75MB6C0 REV:C
SÍNTOMA
NO ENCIENDE
REPARACIÓN
SE DETECTA CRUCE DIRECTO A MASA EN LA LÍNEA +VIN 19V.LA MEDIDA ES DE
0,20 OHMS.MEDIDO EN PR234

AL MEDIR EN LAS BOBINAS DE ALIMENTACIONES DEL SISTEMA,ENCUENTRO PL21 
QUE MARCA CRUCE A MASA Y CORRESPONDE A +5VS5.
DESUELDO LA BOBINA PL21 PARA SABER SI EL CRUCE ESTÁ EN LA LÍNEA DE LOS 5V 
O LO CAUSA EL PU13 Y EL CRUCE ESTÁ EN EL CIRCUITO DE PU13.
AL MEDIR LOS PINES DE PU13 ENCUENTRO QUE LOS PINES 8-9-15-16 SON LOS QUE 
TIENEN CRUCE A MASA.TAMBIÉN DETECTO QUE EL PIN 1 VIN ESTÁ CRUZADO CON 
LOS MENCIONADOS ANTERIORMENTE LO QUE CAUSA QUE LA ALIMENTACION DE 
LOS 19V DEL SISTEMA SE PONGA A MASA CAUSANDO EL CRUCE DETECTADO.



DESUELDO PU13 Y COMPRUEBO SI LOS PINES MENCIONADOS ESTÁ CRUZADOS Y EL 
RESULTADO ES QUE SÍ LO ESTÁN.



EN EL DIAGRAMA INTERNO DE NB669 SE PUEDE VER LA RELACIÓN QUE HAY ENTRE 
LOS PINES 1 VIN Y SW.HAY DOS MOSFET ALIMENTADOS POR VIN QUE INDICAN QUE 
ESTÁN CRUZADOS PONIENDO VIN A MASA.CAMBIO PU13.

AHORA MIDO DE NUEVO EN PR234 Y LA MEDIDA HA PASADO DE 0,20 OHMS A 4,31 
OHMS CON LO CUAL CONTINÚA EL CRUCE EN +VIN,PERO AHORA SERÁ OTRO EL 
CAUSANTE.
ANALIZO EL CIRCUITO CHARGER PU4 BQ24728 Y MIRANDO EN LA PLACA 
ENCUENTRO PR220 DE 22 OHMS QUEMADA Y ABIERTA.LA SUSTITUYO Y SE QUEMA 
DE FORMA INMEDIATA.
ESTO ME DA LA SOSPECHA DE PROBLEMA EN PU4,PERO NECESITO SABER SI EL 
CRUCE ESTÁ EN LA LÍNEA +VIN O EN PU4 PARA LO CUAL DESUELTO PR234 Y MIDO 
EN OHMS RESPECTO A MASA EN EL PIN 2 DE LA RESISTENCIA Y QUE CORRESPONDE 
A LA LÍNEA +VIN ENCONTRANDO UN VALOR ALTO LO CUAL DESCARTA QUE EL 
PROBLEMA ESTÉ EN LÍNEA +VIN.
MIDO EN EL PIN 1 DE PR234 Y AQUÍ MARCA LOS 4,31 OHMS.ESTO CORRESPONDE AL 
PIN 2 ACP DEL BQ24728.
TAMBÍEN HAY QUE DECIR QUE NO HAY +19V EN +VIN.

PROCEDO A CAMBIAR PU4 Y YA HAY +19V+VIN Y PR220 NO SE QUEMA.
DE ESTE MODO QUEDA SOLUCIONADO EL CRUCE.
EL NOTEBOOK YA ENCIENDE CORRECTAMENTE.

A CONTINUACIÓN SE MUESTRA FOTOS DE LA PLACA Y CIRCUITOS AFECTADOS
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